CZY MOZNA TO URZADZENIE NAZWAC
CWIERCAUTOMATEM?

ma sensu analizowa¢ tego z osobna dla
wszystkich  alternatywnych — wariantéw.
Wystarczy uzna¢ fakt oczywisty, iz sprzet
do montazu kot o wigkszych $rednicach
i specjalnych konstrukcjach rzadko bywa
przydatny w warsztatach dysponujgcych
wywazarkami, myjkami, podno$nikami,
instalacjami pneumatycznymi itp., przy-
stosowanymi do obstugi
osobowych ze stalowymi felgami i stan-
dardowym ogumieniem. Podobnie jest
z przydatnoscia modeli zaliczonych do

samochodow

nizszych kategorii dla serwisu oponiarskie-
g0 zainteresowanego obstugg pojazdow
0 wyzszych technicznych standardach.

Wszystko to wida¢ w tabeli wyraznie.
Czy mozna wiec o niej powiedzie¢, iz zde-
cydowanie promuje maszyny z tzw. naj-
wyzszej potki? Nie sadze, gdyz nie chodzi
w niej w ogble o promowanie jakichkolwiek
konkretnych produktow ani nawet zajmo-
wanych przez nie rynkowych ,pétek”. Za-
stosowany podziat na kategorie nie opiera
sie na osobistych ,,sympatiach” autora, lecz
na obiektywnych kryteriach technicznych.
Nie ukrywam swych zwigzkéw z firmg Wi-
mad, lecz przeciez nawet ilustracyjne przy-
kfady modeli typowych dla poszczegélnych
grup nie preferuja jej oferty, skoro pokaza-
tem tam produkty az 6 konkurujgcych pro-
ducentéw. Tymczasem wszystkie ilustracje
polemicznego artykutu ,,Przemyslany wybdr
montazownicy” przedstawiajg dziwnym
trafem wyfgcznie urzadzenia jedynie stusz-
nej marki na ,L”. Nie czynie z tego zarzutu,
ale stawiane innym wymogi wypadatoby
najpierw spetni¢ samemu.

Marketingowe uzurpacje

W publikacjach reklamowych nie obowig-
zuje umiar w zachwalaniu wtasnych ofert,
a przesadne pochwaty najwyzej o$mie-
szajg sie same. Przy powaznej wymianie
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pogladéw w sprawach techniczno-bizne-
sowych trzeba jednak rzeczy nazywac po
imieniu, by wypowiedzi miaty jaki$ sens.
W tym wypadku dotyczy to sporu o nazy-
wanie niektérych konstrukcji automatami.

Otdz, zgodnie z ,Leksykonem naukowo-
technicznym”, automat to wrzgdzenie
techniczne, ktdrego istotng cechag jest
zdolnos¢  samoczynnego  wykonywania
ciggu czynnosci zgodnie ze z gory przy-
Jjetym algorytmem dziatania. Mozna wiec
nazwac¢ automatycznymi, choc¢ tez z pew-
nym uproszczeniem, maszyny wykorzy-
stujgce rozwigzania automatyki w zakresie
jakich$ ich funkcji. Ten wymaog spetniaja
wytgcznie modele przypisane do najwyz-
szych kategorii tabeli. Produkt zaprezen-
towany przez mojego adwersarza jako:
montazownica z przystawka do opon ni-
skoprofilowych, nazywana automatyczng
dla odrdznienia od mniej zaawansowa-
nych konstrukcji zadnych funkcji nie re-
alizuje samoczynnie, czyli moze by¢ naj-
wyzej automatem honoris causa.

Na podobnej zasadzie utworzone zo-
stato pojecie potautomatu w odniesieniu
do jeszcze prostszych mechanicznych
koncepcji. Konsekwentnie nalezatoby tym
najprostszym (tzw. karuzelom) przyznaé
za historyczne zastugi zaszczytny tytut
»<Cwieréautomatéw”. Jak jednak w tej hie-
rarchii nazwac urzadzenia o funkcjach rze-
czywiscie samoczynnych? | co to wszystko
w ogble ma wspolnego z rzetelng handlo-
wag informacja?

Nie chodzi o geopolityke
Whrew sugestiom Andrzeja Kowalewskiego
nikogo w moim artykule towarzyszacym
tabeli nie probowatem straszy¢ daleko-
wschodnim pochodzeniem maszyn. Zwrd-
citem tylko uwage na pewne problemy
istotne i dla wspdtczesnego globalnego ryn-
ku, i dla konkretnych nabywcéw oferowa-
nych na nim produktéw. Pierwszy to fakt,
iz pod zadng szeroko$cig lub dtugoscig
geograficzng nie daje sie pogodzi¢ szoku-
jaco niskich cen z zadowalajaca jakoscia,
zwtaszcza przy wysokich kosztach trans-
portu, dystrybucji i serwisowania zwigza-
nego z utrzymywaniem magazynéw czesci
zamiennych.

Reklamacje sa w takich wypadkach
zatatwiane metodg wymiany uszkodzo-
nej maszyny na nowa, co trwa czasem

do dwoch tygodni. Klientowi wiedzace-
mu o tym z gbry optaca sie wiec niekiedy
jednoczesny zakup dwdch identycznych
urzadzen, by zawsze mie¢ jedno w rezer-
wie. Pozostaje jednak kwestia przechowy-
wania i uruchamiania takiego zapasu.

Inng koncepcje serwisowania przyjat
wielki sprzedawca maszyn dla serwiséw
opon, zatrudniajgc jednego tylko serwi-
santa na ponad tysigc dalekowschodnich
urzadzen sprzedawanych rocznie i deklaru-
jac 24-godzinny termin naprawy. Po zgfo-
szeniu awarii maszyna jest zabierana tego
samego dnia do magazynu centralnego,
gdzie nazajutrz ten serwisant jg naprawia,
by wrdcita po potudniu do klienta. Wszyst-
ko to jako$ dziata przy odpowiednim zapa-
sie czesci zamiennych i pod warunkiem,
ze nie ma kilku reklamacji w tym samym
dniu... Oba te przyktadowe systemy dalekie
sg od doskonatosci, lecz ich wady nie wy-
nikajg z dalekowschodniego pochodzenia
urzadzen, tylko z ich drastycznie zanizonej
ceny. Przy tak ryzykownym serwisowaniu
podobne ktopoty grozityby nabywcom naj-
bardziej nawet renomowanych marek. Nie
ma natomiast obiektywnych przeszkdd,
by sprzet solidny (mato awaryjny), nowo-
czesny i zaawansowany technicznie produ-
kowac¢ w dowolnym zakatku $wiata.

Szczypta optymizmu

Moja obecna wypowiedz nawigzuje wy-
facznie do zarzutéw oponenta, lecz nie
jest mojg intencjg ,niszczenie przeciwni-
ka". Zachecam raczej, bySmy wspolnie
starali sie, réwniez z udziatem innych
0sOb zainteresowanych tymi sprawami,
poprawi¢ zaproponowang przeze mnie ta-
bele. Moze trzeba w niej dodac jakie$ inne
kryteria albo usuna¢ te nieaktualne? Moze
modyfikacji wymaga zastosowany podziat
na kategorie? Mam nadzieje, ze wypraco-
wany przeze mnie ,kregostup” okaze sie
tego wart. To bytby juz wazny powdd do
satysfakcji i optymizmu.

Swiadomie nie odniostem sie tutaj do
(monta-
zZownice czy montowki, czy jeszcze co$
innego), gdyz odbyliSmy w tych sprawach
interesujacyg i pozyteczng rozmowe z wy-
bitnym jezykoznawca, Profesorem Janem
Miodkiem. Zostata ona zrelacjonowana
w innej publikacji.

kontrowersji  terminologicznych

Zenon Majkut
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Denso IT

zamiast swiec niklowych
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PRODUKOWANE PRZEZ FIRME DENSO SWIECE ZAPLONOWE
TWIN TIP (TT) MIALY SWA PREMIERE NA POLSKIM RYNKU
WTORNYM W LUTYM ZESZLEGO ROKU. OBECNIE POWINNY
ONE CALKOWICIE ZASTAPIC STANDARDOWE SWIECE NIKLOWE

Zamiana ta jest mozliwa dzieki innowacyj-
nej konstrukcji $wiec TT. Majg one znacz-
nie wyzszg wydajno$¢ niz standardowe
Swiece niklowe, sg tez zdecydowanie
tansze od produktéw o podobnych wta-
$ciwosciach, lecz wykonanych z uzyciem
metali szlachetnych. Oznacza to, iz pol-
scy uzytkownicy pojazdéw wyposazonych
w silniki z zapfonem iskrowym korzysta¢
bedg ze $wiec lepszych, niz tradycyjne ni-
klowe, pod wzgledem ekonomiki zuzycia
paliwa oraz emisji szkodliwych substancji.
Nie bedzie to jednak wigzac sie z tak wy-
sokimi kosztami, jak w przypadku $wiec
platynowych lub irydowych.

W historii $wiec zapfonowych zawsze
poprawa ich wfasciwosci uzytkowych uza-
lezniona byta od stosowania metali szla-
chetnych, takich jak platyna i iryd, oraz

stopow tych pierwiastkow. Teraz osigganie
podobnych efektéw umozliwia wykonanie
elektrody $rodkowej ze specjalnego stopu
na bazie niklu.

Konstrukcja TT jest efektem kilku lat
pracy japonskich inzynieréw skupionych
wokot centrum  badawczo-rozwojowego
Denso. Wykorzystano w niej sprawdzo-
na technologie SIP (super ignition plug),
tworzac pierwsze na $wiecie $wiece za-
ptonowe ze zmniejszonymi elektrodami
niezawierajgcymi  metali szlachetnych.
Obie elektrody majg $rednice przekroju
1,5 mm i wykonane sg ze stopu niklu.
Uzyskane dzieki lepsze spalanie
mieszanki paliwowo-powietrznej przy-
nosi zmniejszenie zuzycia paliwa nawet
0 5% przy réwnoczesnym zwigkszeniu
mocy silnika.

nim
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Swiece zaptonowe TT nadaja
sie réwniez do pojazdéw wypo-
sazonych w silniki zasilane LPG,
poniewaz pracujg przy wyzszym
(25-30 kV) napieciu elektrycznym
pomiedzy ich elektrodami, podczas
gdy do zapfonu benzyny wystarcza
zwykle 10-15 kV.

Dzi$ w Polsce 90% sprzedazy
Swiec na rynku wtormym przypa-
da na ich wersje standardowe, co
korzystne  perspektywy
dla ich lepszych odpowiednikéw o poréw-
nywalnych cenach, poniewaz $wiece TT

oznacza

obejmujg  wiekszo$¢ zastosowan Swiec
standardowych. Sg tez wygodniejsze w pla-
nowaniu zaméwien (dzieki krétkim nume-
rom katalogowym) i magazynowaniu. Ich
pefna oferta obejmuje zaledwie 13 nume-
row katalogowych i odpowiada potrzebom
85% parku pojazdéw sprzedawanych
w UE, w tym takze azjatyckich i amerykan-
skich, czyli obejmuje takie marki, jak: Audi,
BMW, Volkswagen Golf i Polo, Fiat Panda
i Punto, Nissan Micra, Toyota Yaris, Opel
Corsa i Astra, Chevrolet (Daewoo) Lanos
i Nubira, Renault i Dacia Logan.

Pozwala to w duzym stopniu zmniej-
szyé zapasy magazynowe przy zacho-
waniu ciggtosci w zaspokajaniu potrzeb
warsztatéw naprawczych.

Obecnie juz 15% cafej sprzedazy
Swiec zaptonowych Denso w Polsce stano-
wi sprzedaz odmiany TT. Firma zapewnia
swym polskim dystrybutorom (Group Auto
Union Polska, Inter Cars SA, Inter Team,
Moto Profil i Saga) atrakcyjne pakiety za-
moéwieniowe na ten rodzaj produktow,
prowadzi tez na ich temat profesjonalne
szkolenia w catym kraju.

Wiecej informacji na temat linii TT moz-
na znalez¢ w katalogu $wiec zaptonowych
i zarowych Denso na lata 2011/2012
(Denso Spark Plugs & Glow Plugs Catalo-
gue 2011/2012 DESG11-001), ktéry do-
stepny jest réwniez w TecDoc oraz online
na stronie www.denso-am.pl.
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