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Jestesmy przygotowani

na wszelkie warianty

Dostawy dystrybuowanych przez nas
produktow zamawiajg i otrzymuja warsz-
taty zlokalizowane w dowolnych miejsco-
wosciach Polski. Ich realizacje ufatwia
odpowiednio rozwinieta struktura naszej
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sieci dystrybucyjnej, ktérej poszczegdine
placéwki pofaczone sg trasami regular-
nych przewozéw. Zapasy dostarczanych
towaréw znajdujg sie zarébwno w naszych
magazynach centralnych i regionalnych,
jak i w filiach. Klient zamawia konkretng
czes$¢ z naszego katalogu, a nasz system
ustala, gdzie jest ona aktualnie dostepna

i skad jesteSmy w stanie dostarczy¢ jg
najszybciej.

W zwigzku z mozliwo$cig wystgpienia
rozmaitych konfiguracji miejsca nadania
i odbioru przesytki czas realizacji dostawy
jest w konkretnych przypadkach rézny,
chociaz nawet w najbardziej ekstremal-
nych przypadkach, czyli koniecznosci
transportu z jednego konca Polski na
drugi, nie przekracza 48 godzin.

Ten termin wydaje sie dtugi, ale pamie-
tajmy, ze dotyczy sytuacji raczej wyjatko-
wych. Typowy przebieg dostawy najtatwiej

jest przedstawi¢ na konkretnym przykfa-
dzie zamoéwienia ztozonego online przed
godzing 17:45 przez warsztat mieszczacy
sie w Szczecinie. Szybkie systemy lokali-
zacji danego produktu pozwalajg na nie-
mal natychmiastowe przekazanie stosow-
nych dyspozycji do wiasciwego magazynu
i pobranie zamawianego towaru z regafu.

Dzieki temu cze$¢ dostepna w naszym
Centrum Logistycznym w Czosnowie moze
wyjecha¢ regularnym liniowym transpor-
tem juz o godzinie 19. O pdétnocy samo-
chdd realizujgey ten kurs dociera do ma-
gazyny regionalnego w Komornikach. Tam
45 minut z powodzeniem wystarcza na
jej przetadunek i wysytke do filii w Szcze-
cinie, gdzie powinna sie znalez¢ ok. go-
dziny 4. W ten sposob klient, otwierajac
swoj warsztat o godzinie 9, a nawet
wczesniej, na dzien dobry, moze spodzie-
wac sie dostawy.

Taki tryb postepowania obo-
wigzuje w przypadku regularnie
dostarczanych produktéw stan-
dardowych pod wzgledem ilosci
zamawianych elementéw oraz
ich masy i gabarytéw. Towary
nietypowe wymagajg ustalonej
z klientem specjalnej dostawy,
ktdrej czas zalezy gtéwnie od in-
dywidualnych uzgodnien.

Przy takich dostawach nie-
standardowych mogg, cho¢ nie
musza, w gre wchodzi¢ pewne
dodatkowe naleznosci finanso-
wane przez klienta, normalnie
jednak wszelkie koszty dostawy
pokrywa Inter Cars SA.

Oczywiscie, zdarzajg sie zwroty to-
wardw, ktorych z jakichkolwiek przyczyn
klient nie potrzebuje. Jesli nastepujg one
niezwfocznie po dostawie, warsztat nie
ponosi zadnych konsekwencji, natomiast
przy zwrotach ewidentnie opdznionych
naliczane sg opfaty za zwfoke.
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