BLACHARSTWO I LAKIERNICTWO

Rynek napraw
owypadkowych

BOGUSEAW RAATZ
HERKULES

Dobrze pamietamy czasy, kiedy to na-
prawa jednego pojazdu powypadkowego
trwata cate tygodnie... a i tak sie optaca-
to i warsztat finansowo kwitt. To juz jed-
nak przesztos$¢ i nic nie wskazuje na to,
aby w najblizszym czasie miaty zaj$¢ na
tym rynku jakie$ radykalne zmiany. Na-
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wet naprawy pojazdéw importowanych
przez firmy handlowe oraz nabywcéw
indywidualnych nie sg juz tak dochodo-
we, jak jeszcze kilka czy kilkanascie lat
temu.

W obecnej sytuacji rynkowej bla-
charskie firmy ustugowe coraz czesciej

POWAZNE NAPRAWY POLACZONE Z PROSTOWANIEM ODKSZTALCEN SZKIELETOW NADWOZI I WYMIANA ICH ELEMENTOW SA
DZIS OPLACALNE TYLKO W SZCZEGOLNYCH WYPADKACH

ZMIANY STRUKTURY RYNKU NAPRAW POWYPADKOWYCH MOZNA

BY OGOLNIE SKOMENTOWAC STWIERDZENIEM: NIC NIE JEST DANE
RAZ NA ZAWSZE... SAMOCHODOWE WARSZTATY BLACHARSKIE MAJA
DZIS SYTUACJE TRUDNA

zarabiajg dzieki skracaniu czasu napraw
oraz ewentualnie z tytutu marzy od ceny
czesci zamiennych. Czas oraz wysoki
procent szkdd catkowitych wymuszajg
na warsztatach blacharsko-lakierniczych
zwiekszenie obrotéw w zakresie napraw
drobnych i $rednich.
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PODSTAWE WARSZTATOWYCH PRZYCHODOW STANOWIA OBECNIE TZW. NA-
PRAWY SREDNIE, CZYLI USUWANIE WGNIECEN KAROSERYJNEGO POSZYCIA

Wiele warsztatow rozszerzyto swojg
dziatalno$¢ o smart repair, czyli drobne
naprawy kosmetyczne. Podstawe warsz-
tatowych przychoddéw stanowig jednak
naprawy poszycia karoserii oraz naprawy
elementéw z tworzyw sztucznych. Przy
zastosowaniu obecnie dostepnych tech-
nologii naprawczych jest to najbardziej
dochodowa cze$¢ rynku ustug blachar-
sko-lakierniczych.

Analizujgc opinie wtascicieli warsz-
tatéw tej specjalnosci w Polsce, mozna

SPRAWNA REALIZACJA DROBNYCH ZLECEN BLACHARSKICH LUB BLACHARSKO-LAKIERNICZYCH TYPU SMART REPAIR BARDZIE] POPRA-
WIA RYNKOWA OPINIE WARSZTATU, NIZ PRZYSPARZA MU ZNACZACYCH PRZYCHODOW

fatwo doj$s¢ do wniosku, iz nic sie juz
nie optaca, a cata ta dziafalno$¢ toczy
sie jedynie sitg inercji, bez zadnych eko-
nomicznych motywacji. Trudno taki pesy-
mizm traktowac powaznie, zwtaszcza ze
nie jest on niczym u nas nowym. Wynika
natomiast nie tyle z rynkowych realidw,
co raczej z naszych cech narodowych,
nabytych gtéwnie w epoce stusznie mi-
nionej. Réwnoczes$nie coraz czesciej spo-
tykamy mtodych przedsiebiorcow dziata-
jacych w tej branzy, ktérzy twierdza, ze
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jest bardzo duzo pracy za catkiem przy-
zwoite pienigdze.

Jak to sie dzieje, ze mogg funkcjo-
nowac¢ réwnolegle tak skrajne opinie na
ten sam temat? To stosunkowo proste.
Jezeli warsztat posiada nowoczesne
technologie, dobrze wyszkolonych pra-
cownikow i utrzymuje wysokg jako$¢
ustug, nie musi obniza¢ ceny do granic
opfacalnosci. To przeciez klientéw wcale
nie zacheca, bo jakg wiarygodno$¢ ma
firma oferujgca naprawe elementu wraz
z lakierowaniem za 190 zt? Znane sa
przypadki, ze lakierowanie jednego ele-
mentu wyceniane jest przez warsztat na
110 zt... tylko, ze tyle muszg kosztowac
same podstawowe materiaty, nie wspo-
minajac o reszcie.

Nasi klienci posiadajacy dobrg pozycje
na rynku coraz czesciej twierdzg, ze stop-
niowo podwyzszajg ceny, nie tracac przy
tym zlecen. Stosunkowo wysoka optacal-
no$¢ napraw pozwala na utrzymanie od-
powiedniego poziomu jakosci ustug. Nie
ma innej drogi. Oddzielng sprawg sg sto-
sunki serwiséw blacharsko-lakierniczych
z firmami ubezpieczeniowymi, ale to temat
na osobne rozwazania... [ |
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