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warsztat. Dzięki temu możemy pomagać 
naszym klientom, nawet gdy są gdzieś da-
leko w Polsce.

Firmie Inter Cars życzymy: nie zatrzy-
mujcie się na obranej drodze. Będzie to 
korzyścią zarówno dla klientów, jak i dla 
warsztatów.

Paweł Ciok 
NSC Truck 
Zielonka

Bądźcie zawsze na czele!
Początki naszego warsztatu sięgają lat 
70. Wtedy nasz ojciec, Józef Ciok, założył 
w Ząbkach warsztat naprawy samochodów 
produkcji wschodnioeuropejskiej. W 1994 r.  
uruchomiliśmy nowy warsztat napraw po-
jazdów ciężarowych w Zielonce. Obecnie 
zatrudniamy 25 fachowców, mamy spe-
cjalistyczne stanowiska i wyposażenie do 
napraw samochodów ciężarowych, autobu-
sów, naczep, przyczep i zabudów. 

Współpracę z Inter Carsem rozpoczęli-
śmy w 1996 r., gdy zwiększające się za-
potrzebowanie na części do zachodnich po-
jazdów użytkowych wymagało znalezienia 
solidnego dostawcy. Była to dobra decyzja. 
Do dziś jesteśmy z niej dumni. Dodatko-
wym jej atutem jest nasze członkostwo 
w sieci Q-Service Truck, zrzeszającej ponad 
80 najlepszych warsztatów w Polsce. 

Do najważniejszych etapów rozwojo-
wych firmy Inter Cars zaliczyłbym urucho-
mienie sprzedaży części do samochodów 
ciężarowych, zmianę organizacji w Spółkę 
Akcyjną, powstanie Centrum logistycznego 

w Czosnowie, zorganizowanie sieci warsz-
tatowych, sprzedaż poprzez file, połączenie 
z Japan Cars, ekspansję zagraniczną i po-
wstanie Centrum Kompetencji Ciężarowej. 
Te właśnie inicjatywy przyczyniły się i do 
naszego rozwoju. W 2004 r. wspólnie z IC 
i pod patronatem GKN uruchomiliśmy dział 
produkcji i regeneracji wałów napędowych. 
Wykorzystujemy bonusy, rabaty i akcje pro-

mocyjne, bierzemy udział w spotkaniach 
i seminariach, w wycieczkach organizowa-
nych dla najlepszych klientów oraz innych 
wspólnych działaniach. 

25-lecie Inter Cars to gigantyczny suk-
ces spółki i ludzi w niej pracujących. Do-
wód na to, że razem możemy naprawdę 
wiele. Życzymy Jubilatowi dalszego dyna-
micznego rozwoju i żeby ten samochód 
wyścigowy, jakim jest Inter Cars, zawsze 
był na czele stawki.

Jan Palus 
Truck Serwis 
Słubice

Nasz partner w codziennym biznesie
Firma Truck Serwis w Nowych Biskupi-
cach koło Słubic działa od 1997 roku. 
W najbliższej okolicy nie było żadnego 
warsztatu niezależnego, co przyczyniło się 
do powstania mojego zakładu. Na począt-
ku działalności obsługiwałem zaledwie kil-
ka firm transportowych.

Nasza współpraca z Inter Carsem zaczę-
ła się w 1999 roku, po wizycie przedstawi-
ciela handlowego z filii w Gorzowie Wlkp. 
W 2004 roku przystąpiliśmy do sieci warsz-
tatów użytkowych Q-Service Truck. Dzięki 
temu mogliśmy uzyskać dostęp do autory-
zacji wielu czołowych firm rynku ciężarowe-
go. Możemy świadczyć usługi na poziomie 
autoryzowanych serwisów, a gwarancja 
Q-Service jest uznawana w całej Polsce.

Obecnie naprawiamy pojazdy użyt-
kowe wszystkich współczesnych marek. 
Oferujemy pełen zakres usług, począwszy 

od obsługi, poprzez naprawy bieżące, aż 
po gruntowne naprawy silników, skrzyń 
biegów i przeniesienia napędów. Specja-
lizujemy się w naprawach klimatyzacji 
– mamy specjalistyczny sprzęt do obsłu-
gi i diagnostyki. Posiadamy autoryzacje 
wielu czołowych motoryzacyjnych marek 
(Feber, Mercedes-Benz, SAF, BPW, Haldex  
i Knorr-Bremse). 

Inter Cars dał nam możliwość uczest-
nictwa w wielu szkoleniach. Pozwoliło nam 
to nabrać ogromnego doświadczenia w za-
kresie napraw układów pneumatycznych, 
napraw skrzyń biegów marki ZF, układów 
sterowania systemami common rail oraz 
napraw silników, m.in. MAN-a.

Naszemu partnerowi w codziennym 
biznesie życzymy pomyślnej współpracy 
oraz dalszego rozwoju.

Jerzy Żarniewski
Auto Euroremont 
Białystok

Zaczynaliśmy od gaźników
Nasz warsztat działa od 1978 roku. Po-
czątkowo zajmował się wyłącznie gaźnika-
mi, dziś świadczy wszystkie rodzaje moto-
ryzacyjnych usług poza blacharsko-lakier-
niczymi. Od 1997 roku prowadzimy też 
sklep tej samej branży. Do sieci Q-Serwis 
należymy od początku jej istnienia, a do-
datkowo od 2001 roku do międzynarodo-
wej sieci Bosch Service.

Z firmą Inter Cars współpracujemy od 
momentu jej powstania, o czym świad-
czy nasz numer klienta 000005! Obecnie 
w niej właśnie dokonujemy większości na-
szych zakupów.

W rozwoju tej firmy najważniejsze dla 
nas były takie etapy, jak: przeniesienia ma-
gazynów do Cząstkowa Mazowieckiego, 
rozwinięcie sieci Q-Serwis, wprowadzenie 
kredytu kupieckiego i umów marketingo-
wych, szkolenia dotyczące napraw samo-
chodów i wypożyczanie rzadko używanych 
narzędzi…

Współpraca ta, a zwłaszcza przynależ-
ność do sieci koordynowanej przez Inter 
Cars, przysparza naszemu warsztatowi 
klientów, co wpływa bezpośrednio na przy-
rost jego dochodów.

Z okazji 25-lecia życzę firmie Inter Cars 
umocnienia jej wiodącej pozycji w branży 
i wielu nowych owocnych inicjatyw.       n


