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Dobor urzadzen warsztatowych (cz.)

WIMAD

ZENON MAJKUT

Dlatego opierajgc sie na tych samych
kategoriach, sprébowali$my oceni¢ ana-
logiczng sytuacje w Polsce. Probka Kkil-
kuset anonimowych ankiet data wyniki
przedstawione w ponizszym zestawieniu
(w poréwnaniu z danymi z rynku amery-

kanskiego).

WYNIKI BADAN AMERYKANSKIEGO PORTALU
PTEN (PROFESSIONAL TOOL & EQUIPMENT
NEWS) NA TEMAT NAJWAZNIEJSZYCH KRY-
TERIOW ZAKUPU WYPOSAZENIA WARSZTATU
SAMOCHODOWYCH MOZNA UZNAC ZA DOSC
ZASKAKUJACE

Jak wida¢, na naszym rynku kupujacy
kieruje sie gféwnie ceng i (cho¢ w mniej-
szym juz stopniu) jako$cig urzadzen oraz
ich serwisowania. Na te dwa czynniki
przypadto wiecej niz potowa gtoséw.
Trudno sie dziwi¢, skoro w reklamach tak
chetnie, cho¢ skadinagd absurdalnie, tg-

Polska USA
Okres gwarancji 8% 1%
Relacja sprzedawca-klient 12% 6%
Pochodzenie maszyny z krajow: EU lub USA 6% 5%
Rozpoznawalno$¢ marki producenta 3% 4%
Jako$¢ urzadzenia + jako$¢ opieki serwisowe;j 14% 50%
Szybka dostepno$c¢ urzadzenia (0-4 tygodnie) 5% 4%
Pilna potrzeba zakupu 9% 20%
Cena zakupu 43% 10%
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Czy Si€ najnizszag cene z wysoka jakoscia.
Pewne znaczenie wydaje sie mie¢ u nas
kategoria relacji kupujgcy-sprzedajacy.
Znajdujg w tym swe odbicie rozmaite
praktyki pozyskiwania klienta, np. ,roz-
dawanie za darmo” urzadzehn w progra-
mach lojalno$ciowych przez hurtownie
czesci. Kolejng przyczyng wysokiego
wskaznika w tej kategorii jest rzadkos¢,
w poréwnaniu z rozwinietymi rynkami,
zakupow w Internecie. U nas dotyczy to
niecatych 5%, a za oceanem — az 22%.

Natychmiastowa potrzeba w warsz-
tacie pojawia sie wtedy, gdy kreatywny
jego wiasciciel uzna, ze ma szanse wyge-
nerowa¢ dodatkowe zyski po zakupieniu
nowej maszyny. U nas jeszcze inwestorzy
maja czas, zastanawiaja sie, czekaja. Tak
bez racjonalnej przyczyny, uciekajg im
niezrealizowane korzysci.

Komentarza wymaga tu jeszcze dyso-
nans pomiedzy kryterium zwanym ,okres
gwarancji” u nas i w USA. Otéz w Polsce
i w Europie jest przymusowa ochrona
konsumenta i réwniez inwestora. Kaz-
dy jednak wie, ze urzadzenie z 5-letnig
gwarancjg jest drozsze od tego z 24-mie-
sieczng. Poza tym faktyczna jako$¢ ma
dla ciggfosci pracy w warsztacie znacze-
nie duzo wieksze niz formalna gwaran-
cja. Znany jest u nas przypadek klienta,
ktéremu wywazarka pochodzaca z Chin
w czasie 2-letniej gwarancji zepsuta sie
czterokrotnie i tylez razy zostata bezptat-
nie wymieniona na nowa. Kolejna, pigta
awaria nastgpita juz w trzecim roku od
zakupu. Wymiany wiec nie byfo ani tez
naprawy, poniewaz gwarant nie miat zad-
nego lokalnego serwisu ani zapasu czesci
zamiennych. Pozostato kupi¢ inng ma-
szyne od innego dostawcy, ktéry w razie
potrzeby szybko naprawia wywazarki nie
tylko w ramach rocznej gwarancji, lecz
jeszcze przynajmniej przez 10 lat od za-
konczenia produkcji danego modelu. Wy-
niki pozostatych kryteriow pozostawiam
ocenie czytelnikdw.

Szczegbtowe argumenty rozstrzyga-
jace o wyborze konkretnych urzadzen

FOT. MOTOR WORKS WEST, WIMAD

warsztatowych przedstawie w kolejnych
odcinkach niniejszego cyklu w oparciu
0 swg wiedze i 25-letnie doswiadczenie
w ich badaniu, sprzedawaniu, serwiso-
waniu etc. Wedtug mojej oceny, zasto-
sowane przy tym kategorie klasyfikacyj-
ne powinny zachowac¢ swg aktualnosc¢
€O najmniej w przeciggu najblizszych
25 lat, gdyz niezaleznie od tego, czym
bedg napedzane przyszte samochody,
kota i zawieszenia pozostang w nich bez
powazniejszych zmian.

Dobér dzwignika na stanowisko
do pomiaru geometrii ustawienia ko6t

Parametry wymiarowe
podnosnikéw

Do podstawowych kryteridw,
ktdre inwestor powinien wzigé pod uwa-
ge, dokonujgc zakupu tego rodzaju urzg-
dzenia, nalezg: rozstaw osi obstugiwa-
nych samochoddw, szeroko$¢ najazdow
i udzwig podno$nika. Kolejnym, niejako
pochodnym, jest wysoko$¢ dzwignika

KONKURS!
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w stanie ztozonym, poniewaz obecnie
niektére auta osobowe majg bardzo mate
prze$wity ograniczane dodatkowo przez
spojlery. Dzi$ powyzsze parametry zawie-
rajg sie w granicach:
rozstaw osi od 1800 mm (np. Smart,
Toyota 1Q) do 4500 mm (np. nowy VW
Crafter), lecz dfugos¢ catego dzwignika
musi zaktada¢ margines na zainsta-
lowanie obrotnic i ptyt odpreznych,
wybieg na kompensacje bicia obreczy
metoda przetaczania (15-40 cm) plus
rampy wjazdowe (nawet do 2 m);
szeroko$¢ pojedynczego najazdu za-
lezna od konstrukcji dzwignika od
500-700 mm, a catkowita szeroko$¢
strefy najazdéw 2100-2400 mm,
cho¢ wybdr wiekszych wartosci nie
zawsze jest korzystny ze wzgledu
na ograniczony dostep do punktéw
regulacji;
nosnos$¢ dla tej grupy samochodoéw,
wynoszacg z definicji 3500 kG, nale-
zy zwiekszy¢ do minimum 4000 kG

ze wzgledu na mozliwos$¢ obstugi ciez-
szych pojazdéw dostawczych (najciez-
sze 0 dmc 6500 kG wymagaja dzwigni-
ka 0 no$nosci 7000 kG).

Wypoziomowanie najazdéw

Zdania dostawcow sg w tej kwe-

stii podzielone od czasu pojawie-
nia sie urzadzen do geometrii 3D. Techno-
logia ta zezwala na mnigj restrykcyjne
podejécie do wypoziomowania stanowisk.
Teoretycznie mogg one pracowac nawet
bez poziomowania, jesli pozycja stanowi-
ska jest zawsze niezmienna, a samochod
podczas zadnej z procedur pomiarowych
nie bedzie sie stacza¢ do przodu lub do
tyfu, ani tez przemieszczac sie w lewo lub
prawo po zwolnieniu blokad obrotnic. Bez
spetnienia tych warunkéw niemozliwe jest
wykonanie jakiegokolwiek pomiaru. Nieste-
ty, podno$nik ze swej natury posiada kilka-
nascie pozycji pomiarowych, a przynajmniej
w dwaoch z nich sprawdzane jest wypozio-

mowanie, ktére w obu musi by¢ jednakowe. >

Mozesz wygrac jeden z pigciu kompletdw zarowek Night Breaker Laser
(do wyboru H4 lub H7) ufundowanych przez firme Osram,

jesli zakreslisz wtasciwe propozycje odpowiedzi na pytania 1, 2 i 3 oraz wyczerpujaco opiszesz kwestie poruszong w pytaniu 4. Nie znasz niektérych od-
powiedzi lub nie jestes$ ich pewien? Przeczytaj w tym wydaniu artykut ,Poprawa efektywnosci reflektoréw”, nastepnie wypetnij kupon zamieszczony ponizej

i wyslij go na adres redakcji do 30 listopada 2016 r. (decyduje data stempla pocztowego) albo tez skorzystaj z formularza na stronie: www.e-autonaprawa.pl.
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| Jakos¢ zarowki halogenowej zalezy gtéwnie od:

[ a. zabarwienia banki

[ b. geometrii ustawienia zarnika
[ c. materiatu zarnika
[ d. rodzaju zastosowanego szkfa

1l Ablacja laserowa to:

[ a. usuwanie czesci powfoki filtracyjnej z banki

[ b. polerowanie odbty$nika reflektora
[d c. polerowanie klosza reflektora

(1 d. zamykanie baniek promieniem lasera

Formularz elektroniczny
znajduije sig na stronie:

www.e-autonaprawa.pl/konkurs

11l Gdzie znajduja sie kluczowe dla bezpieczenstwa punkty na drodze?

1 a. tuz przed maskg samochodu

[d'b. 100 m przed samochodem i 50 m po prawej na poboczu
dc. 50 mi 75 m z prawej strony na poboczu oraz 50 m przed samochodem
[ d. nie ma takich punktéw, reflektory musza po prostu $wieci¢ jak najdalej

IV Jaki wptyw na zfe oswietlenie drogi moze mie¢ wadliwe dziatanie regulacji ustawienia reflektorow?
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Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbednych do przeprowadzenia niniejszego konkursu (ustawa z 29.08.1997 o ochronie danych osobowych) |
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