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Liqui Moly Pro Line Serwis 
– spójna koncepcja

Reguły zarządzania siecią są korzyst­
ne dla wszystkich. Zrzeszone warsztaty 
mają do dyspozycji infolinię techniczną, 
szkolenia online i pokazy praktyczne pro­
wadzone przez naszych techników. Mogą 
uzyskać pomoc i poradę na tematy dale­
ko wykraczające poza samo zastosowa­
nie produktów Liqui Moly. Porad udzie­
lają specjaliści od silników, dynamicznej 
wymiany oleju, układów wtryskowych, 
filtrów DPF i innych podzespołów.

Oprócz dostarczania najlepszych 
produktów naszą rolą jest udzielanie 
pomocy w reklamowaniu i szeroko po­
jętym marketingu. Wspieramy warszta­
ty zarówno w akcjach centralnych, jak 
i inicjatywach lokalnych. Organizujemy 
kampanie w social mediach (facebook, 
instagram) i innych. Jesteśmy widoczni 
na wielu imprezach sportowych, w tym 
bardzo popularnych w Polsce skokach 
narciarskich.

Aktywne pozyskiwanie klientów
Naszą misją jest pozyskiwanie nowych 
klientów dla zrzeszonych warsztatów. 
Prowadzimy równolegle wiele działań, 
które przez nasz produkt kierują po­
tencjalnych klientów do jednego z ser­
wisów. 

W październiku 2020 r. Liqui Moly 
Polska uruchomiła platformę kontaktową 
Liqui Moly Serwis Booking. Nowa strona 
ułatwia kierowcom sprawne umówienie 
naprawy w serwisach zrzeszonych w sie­
ci. Narzędzie jest odpowiedzią na rosną­
ce zainteresowanie usługami opartymi 
o produkty Liqui Moly. Ten wzrost jest 
wynikiem działań marketingowych Liqui 
Moly oraz zmianą generacyjną samocho­
dów w Polsce. Średnia wieku samochodu 
w naszym kraju wynosi obecnie 13 lat. 
Pojazdy te często wyposażone są w filtr 
DPF, zawór recyrkulacji spalin i układ 
common rail. Coraz liczniejsze są układy 
bezpośredniego wtrysku benzyny i auto­
matyczne skrzynie biegów. 

Powszechność tych rozwiązań powo­
duje zwiększony popyt na nasze usługi, 
co generuje dodatkowy przychód, przy­
czynia się do zadowolenia klientów i po­
woduje, że do nas wracają.

Na platformie kontaktowej kierowcy 
mogą wybrać jedną z poniższych usług:
	czyszczenie układów wtryskowych,
	czyszczenie układów dolotowych,

	dynamiczną wymianę oleju w auto­
matycznych skrzyniach biegów,

	czyszczenie układu olejowego,
	wymianę oleju silnikowego.
Do sprawnego zarządzania nowymi zle­
ceniami Liqui Moly zatrudniło profesjo­
nalnego konsultanta, który obsługuje 
infolinię i formularz kontaktowy. Kie­

rowca może się zgłosić poprzez wysła­
nie krótkiego formularza dostępnego na 
stronie: serwisbooking.liqui-moly.pl/ lub 
zadzwonić na infolinię 572 424 227. 
Po przyjęciu zgłoszenia i zebraniu nie­
zbędnych danych, takich jak: lokalizacja, 
marka, model, rocznik samochodu oraz 
rodzaj usterki, konsultant kontaktuje się 

z właściwym serwisem w najbliższej oko­
licy i umawia termin wizyty.
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Liqui Moly Pro Line Serwis to wyjątkowa sieć, a w warsztatach  
w niej zrzeszonych pracują rzetelni fachowcy, którzy kochają  
swoją pracę. Naszą rolą jest ich znalezienie, przeszkolenie  
i przede wszystkim – zwiększenie liczby ich klientów

Liqui Moly Pro Line Serwis
ul. Janka Muzykanta 60, 02-188 Warszawa
tel. 22 331 03 08, faks 22 331 03 09
www.liqui-moly.pl
Koordynator: Piotr Mering
tel. 604 60 87 73
piotr.mering@liqui-moly.pl
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