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Nazwa sieci                          Liczba                   Rodzaj i zakres dzia∏alnoÊci                  Partnerzy                   Âwiadczenia na rzecz cz∏onków
warsztatów                                                                      strategiczni

Zobowiàzanie cz∏onka                    Zasada                        Koordynacja                 Komunikacja wewn´trzna    Sposób i czas                 Kontakt
dzielenia rynku                                                                                       realizacji dostaw

Krajowe i europejskie sieci
warsztatowe

AD Serwis

Ate Centrum Hamulcowe

Auto Crew

Auto Majster

BoschService / Bosch
Diesel Service

Eurowarsztat

Hella Service Partner

Leader Service

Leader Service Truck

Serwis autoryzowany
Magneti Marelli Checkstar

O.K. Serwis

140 w Polsce, 
4 500 w Europie

1200 – Europa

850 – Europa,
55 – Polska

b.d.

14 tys. w 130
krajach Êwiata;
273 w Polsce

70

139

ponad 300

50

4 900 na Êwiecie

288

pojazdy do 3,5 tony, naprawy mecha-
niczne elektroniczne, elektromecha-
niczne, nadwoziowe, przeglàdy tech-
niczne

naprawy uk∏adów hamulcowych,
w∏àcznie z ABS i ESP w samocho-
dach osobowych

samochody osobowe, dostawcze i tere-
nowe, od 2006 r. ci´˝arowe (sieç Au-
toCrew Truck & Trailer), diagnostyka,
szybki serwis, elektryka, elektronika
naprawy silników, us∏ugi blacharsko-
lakiernicze
hurtowa obs∏uga warsztatów samocho-
dowych i sklepów motoryzacyjnych,
sprzeda˝ i serwisowanie sprz´tu
warsztatowego, doradztwo techniczne
oraz informatyczne
elektrotechnika, elektronika, uk∏ady
ABS/ASR/ESP, diagnostyka silników,
uk∏adów hamulcowych, obs∏uga klima-
tyzacji, naprawy mechaniczne, prze-
chowalnie opon, serwis blacharsko-
-lakierniczy, stacje kontroli pojazdów 
samochody osobowe: mechanika: kli-
matyzacja, elektryka, diagnostyka,
blacharstwo- lakiernictwo, pomoc dro-
gowa 

wszystkie typy pojazdów: ch∏odzenie,
klimatyzacja, oÊwietlenie, elektrotech-
nika, elektronika

samochody osobowe, dostawcze, tere-
nowe: zawieszenia, uk∏ady: hamulcowe
i kierownicze, t∏umiki, sprz´g∏a, oleje,
p∏yny, Êwiece, rozrzàdy oraz serwis
opon, diagnostyka elektroniczna
pojazdy ci´˝arowe, dostawcze, auto-
busy, przyczepy, naczepy: naprawy
i obs∏uga uk∏adów: zasilania, przenie-
sienia nap´du, hamulcowych, kierow-
niczych, oraz zawieszeƒ, silników, in-
stalacji elektrycznych i ogumienia,
diagnostyka elektroniczna
samochody osobowe i dostawcze: dia-
gnostyka silnika, systemów bezpie-
czeƒstwa i komfortu; obs∏uga klimaty-
zacji, kontrola instalacji elektrycz-
nych, wymiana amortyzatorów, fil-
trów, naprawy mechaniczne i blachar-
sko-lakiernicze
kompleksowy serwis pojazdów samo-
chodowych, mo˝liwe równie˝ zaw´˝e-
nie zgodne ze specjalizacjà warsztatu

Autodistribution 
International (ADI)
Belgia 

Continental Teves 

Inter Cars SA – ope-
rator sieci i w∏aÊci-
ciel licencji w Polsce,
ZF Trading Sachs

Auto Majster

Robert Bosch 
sp. z o.o.

Shell, KYB, LUK,
NGK, Exide, Valeo,
Hella, Delphi, , Ben-
dix/Jurid, TRW,
ArvinMeritor, Gates,
Monroe, Walker,
Bosch, Varta, Philips
oficjalni dystrybuto-
rzy produktów ofero-
wanych przez Hella
Polska sp. z o.o.
Fota SA

Fota SA

kluczowi dystrybuto-
rzy Magneti Marelli

Inter-Team sp. z o.o.

systemy rabatowe i bonusowe, programy lo-
jalnoÊciowe, wsparcie w unifikacji wizual-
nej, materia∏y reklamowe z logo AD, szkole-
nia, software

szkolenia techniczne, hotline, wizualizacja
zewn´trzna, materia∏y reklamowe; rabaty
indywidualne

bonusy od wartoÊci zakupów w Inter Cars
SA, szkolenia, pomoc w uzyskaniu certyfi-
katu ISO 9001, pomoc w unifikacji wizual-
nej, dost´p do ogólnoeuropejskiej informacji
technicznej, wspólna reklama, akcje promo-
cyjne, imprezy, szkolenia zagraniczne. 
szkolenia techniczne i produktowe, dost´p
do systemów informacyjnych, wsparcie tech-
niczne, szkolenie, pomoc przy reklamie i wi-
zualizacji

unifikacja wizualna, szkolenia, pomoc
w rozszerzaniu dzia∏alnoÊci us∏ugowej, ma-
teria∏y promocyjne, ogólnopolskie kampanie
reklamowe

europejska wizualizacja, szkolenia, wspó∏-
praca marketingowa, rabaty, dost´p do in-
formacji technicznych, wsparcie w wyposa-
˝eniu warsztatu, umowy ramowe dla warsz-
tatów zrzeszonych w sieci

szkolenia, wsparcie marketingowe, materia-
∏y informacyjne, pomoc techniczna, promo-
cje

szkolenia, promocja znaku sieci, reklama
warsztatów, system bonusów, wsparcie fi-
nansowe zakupów sprz´tu warsztatowego

szkolenia, promocja znaku sieci, reklama
warsztatów, informacja i doradztwo tech-
niczne, system bonusowy, wsparcie finanso-
we rozwoju

wspólna promocja sieci, rabaty na zakup
cz´Êci i wyposa˝enia, szkolenia, doradztwo
i profesjonalna obs∏uga techniczna

rozbudowany system inwestycyjny, autoryza-
cje fabryczne producentów cz´Êci, techniczny
program Inter-Data, szkolenia praktyczne
i techniczne, bezp∏atne wypo˝yczanie urzà-
dzeƒ i nowoczesnego wyposa˝enia warsztato-
wego, regionalne i ogólnopolskie akcje pro-
mujàce uczestników sieci, bezp∏atny pakiet
startowy wraz z elementami wizualizacyjny-
mi, program lojalnoÊciowy InterClub, serwis
odzie˝y roboczej, ubezpieczenia dla warszta-
tów na preferencyjnych warunkach

wed∏ug potencja∏u
i podzia∏u administra-
cyjnego 

ochrona struktur ju˝
istniejàcych

indywidualne ustale-
nia pomi´dzy partne-
rami, bez ingerencji
centrali 

b.d.

bez szczegó∏owych
ograniczeƒ terytorial-
nych

wed∏ug obszarów
dzia∏ania dystrybuto-
rów Group Auto
Union Polska

wed∏ug obszarów
dzia∏aƒ dystrybutorów

wed∏ug rejonów dzia-
∏ania oddzia∏ów Foty

bez ograniczeƒ for-
malnych

wed∏ug terytorium

opiekun Sieci 
AD Serwis

Continental Teves

w∏asny samorzàd
i Centrala AutoCrew 
– Polska

poprzez regionalnych
koordynatorów

Robert Bosch sp. z o.o.

Group Auto Union
Polska  biuro koordy-
natora krajowego oraz
koordynatorzy regio-
nalni

Hella Polska sp. z o.o.

biuro koordynatora
sieci

biuro koordynatora
sieci

koordynacja przy
wspó∏pracy z partnera-
mi strategicznymi

centralnie przez biuro
kierownictwa dzia∏u
wspó∏pracy z warszta-
tami w Warszawie

systemy informatyczne 

hotline, dostawy towaru
poprzez autoryzowanych
dystrybutorów ATE

zamówienia online; pod-
glàd stanów magazyno-
wych, importowanie doku-
mentów sprzeda˝y, pakiet
oprogramowania 
IC Mechanik
telefon, faks, e-mail 

elektroniczne biuletyny ser-
wisowe, spotkania ogólno-
polskie i regionalne

programy online do sk∏ada-
nia zamówieƒ i sprawdza-
nia stanów magazynowych

zakupy poprzez dystrybuto-
rów, wsparcie techniczne
i marketingowe bezpoÊred-
nio z Hella Polska
zintegrowany program wy-
boru cz´Êci i sk∏adania za-
mówieƒ, organizacja spo-
tkaƒ, strona internetowa

zintegrowany program do-
boru cz´Êci i sk∏adania za-
mówieƒ, cykliczne spotka-
nia cz∏onków, strona inter-
netowa

strona internetowa, spotka-
nia uczestników, katalogi,
biuletyny 

strona www, poczta elek-
troniczna, telefon, Pakiet
Informacyjny O.K. Serwis

w zale˝noÊci od lokali-
zacji: 1-4 dostawy
w ciàgu dnia

1 raz dziennie

2 razy dziennie przez
filie Inter Cars SA,
zamówienia specjalne
w 12 h

wed∏ug indywidual-
nych uzgodnieƒ i po-
trzeb klienta

czas realizacji dostaw
– 1 dzieƒ, z magazy-
nów w Niemczech –
4 dni

do 24 h, zale˝nie od
dystrybutora regional-
nego Group Auto
Union Polska

wed∏ug mo˝liwoÊci
dystrybutora

poprzez logistyk´ fir-
my Fota SA

poprzez logistyk´ fir-
my Fota SA

dostawy realizujà
partnerzy strategiczni

do 4 razy dziennie,
dodatkowe dostawy
nocne, czas realizacji
maksymalnie w ciàgu
24 godzin

AD Polska 
39-200 D´bica, ul. Wielopolska23
Tomasz Góra, tel. 014 680 88 89
tomasz.gora@adpolska.pl
www.adpolska.pl
Magdalena Wójcik-Klich 
30-444 Kraków, ul Bartnicka 23 
tel. kom. 0602 655 600 
brenox@wp.pl
Centrala AutoCrew – Polska 
Inter Cars SA, ul. Gdaƒska 15
05-152 Czàstków Mazowiecki
tel. 022 730 81 61, 714 17 14 
autocrew@intercars.com.pl
www.auto-crew.pl
Pawe∏ Bartków, tel. 602 243 821 
Auto Majster, ul. Batorego 27 
43-300 Bielsko-Bia∏a 
biuro@automajster.pl 
www.automajster.pl
Ewa Peresada 
Robert Bosch sp. z o.o.
02-822 Warszawa, ul. Poleczki 3
ewa.peresada@pl.bosch.com 
www.bosch-service.pl

z-ca Koordynatora Krajowego ds. Sieci
EuroWarsztat: Krzysztof Pu∏awski 
tel. 022 695 03 30
eurowarsztat@eurowarsztat.pl

Hella Polska sp. z o.o.
02-273 Warszawa, ul. Muszkieterów 15A
tel. 022 868 66 88
zenon.rudak@hella.com
Fota SA
81-506 Gdynia, ul. Stryjska 24
tel. 058 699 95 72
info@leader-service.pl 
www.leader-service.pl
Fota SA
81-506 Gdynia, ul. Stryjska 24
tel. 058 699 95 72
truck@leader-service.pl 
ww.leader-service.pl

Magneti Marelli Aftermarket 
Poland sp. z o.o. 
40-476 Katowice, pl. Pod Lipami 5 
tel. 032 603 61 42 
checkstar@magnetimarelli.com 
www.magnetimarelli-checkstar.pl

Aleksander Och´duszko 
– kierownik dzia∏u wspó∏pracy 
z warsztatami, 
tel. 022 339 89 57 
okserwis@okserwis.pl

zachowanie zunifikowanych stan-
dardów us∏ug, minimum trzy sta-
nowiska naprawcze, dwa podnoÊni-
ki, komputer ze sta∏ym ∏àczem in-
ternetowym, telefon, faks
minimalne wyposa˝enie, wy∏àcz-
noÊç monta˝u produktów ATE

utrzymywanie wspó∏pracy handlo-
wej z Inter Cars SA, oznakowanie
warsztatu, minimum 4 stanowiska
naprawcze, honorowanie wspólnej
gwarancji w sieci

ca∏kowita niezale˝noÊç

wymagane minimum wyposa˝enia,
stosowanie produktów Bosch, jed-
nolity standard obs∏ugi klienta

zunifikowany wyglàd warsztatu,
standard Êwiadczonych us∏ug,
udzia∏ w szkoleniach i akcjach 
promocyjnych

zakupy u wskazanego dystrybuto-
ra, oznakowanie, minimalne wypo-
sa˝enie, minimalny obrót roczny,
udzia∏ w akcjach
honorowanie sieciowej gwarancji,
podnoszenie standardu pracy, uni-
fikacja wizualna

honorowanie gwarancji sieciowej,
podnoszenie standardu pracy, uni-
fikacja wizualna

posiadanie urzàdzeƒ diagnostycz-
nych Magneti Marelli, zakup cz´-
Êci zamiennych, zunifikowany wy-
glàd warsztatu

wykonywanie za∏o˝onego poziomu
obrotów, umieszczenie na warszta-
cie bezp∏atnie otrzymanego oszyl-
dowania, uczestnictwo w siecio-
wych akcjach promocyjnych




