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Firma NGK Spark Plug Co. Ltd powstata
26 pazdziernika 1936 r. w Japonii. Ba-
zujgc na doswiadczeniach japonskiego
przemystu ceramicznego, w 1937 t. roz-
poczeta produkcje wysokiej jakosci swiec
zaptonowych dla przemystu samochodo-
wego. W roku 1949 dotaczyta do nich
nowa grupa produktéw o nazwie ,nowe
sprzedawane pod marka
NTK. Czescig tej grupy produktéw sg
sondy lambda, ktére trafiaja do produ-
centéw samochodéw na catym Swiecie.
Ekspansja NGK na kontynent euro-
pejski rozpoczeta sie w roku 1975, kie-
dy to firma otworzyta swdj pierwszy
europejski oddziat w Anglii. Cztery lata
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NGK

Dyrektor Przedstawicielstwa NGK/NTK

Nasza firma dziata ohecnie na wszystkich
kontynentach, posiadajac 8 central sprze-
dazy, 11 fabryk i 14 przedstawicielstw.

W 38 krajach Europy zatrudnia tacznie
ponad 340 oséh.

pézniej powstat oddziat w Niemczech.
Zatrudnionych w nim byto wéwczas za-
ledwie 10 oséb. Wraz z rosnaca liczha
zastosowan produktéw NGK na euro-
pejskim rynku oryginalnego wyposaze-
nia marka NGK stata sie powszechnie
rozpoznawalna, szczegélnie na rynku
wtdrnym.

W roku 1989 firma NGK Spark Plug
Niemcy zmienita nazwe na NGK Spark
Plug Europe. Do oferowanego asorty-
mentu produktéw doszty woéwczas sondy
lambda i $wiece zarowe, a ilo$¢ pracow-
nikéw wzrosta do 65.

Do tego czasu producenci samocho-
déw zaufali juz Swiecom zaptonowym

NGK i liczyli na dalszy rozwdj firmy.
Z tego wzgledu w roku 1990 NGK za-
inwestowata w budowe Centrum Tech-
nicznego o powierzchni 2 200 m?, ktdre
stuzy do technicznego wsparcia europej-
skich producentéw w zakresie testowa-
nia silnikéw i podwozi, symulacji wa-
runkéw niskich temperatur oraz specja-
listycznych badan spalin.

Wkrétce potem zbudowano tez dwa
firmowe magazyny — jeden dla segmen-
tu wyposazenia oryginalnego, drugi dla
rynku wtérnego. Zaopatrujg one w pro-
dukty NGK prawie wszystkie kraje Eu-
ropy. Wyjatek stanowi Wielka Bryta-
nia, ktéra posiada wtasny magazyn,
obstugujacy takze Irlandie.

Dzi$, 30 lat pézniej, firma NGK jest
partnerem technicznym 52 producen-
téw na rynku wyposazenia oryginalnego
i obstuguje 526 klientdw na rynku wtér-
nym. W segmencie oryginalnego wypo-
sazenia firma zaopatruje wszystkich
wiodacych producentéw europejskich,
takich jak: Audi, Alfa Romeo, Bentley,
BMW, Ferrari, Fiat, Ford, Honda, Ja-
guar, Lancia, Mazda, Mercedes, Mitsu-
bishi, Opel, Renault, Skoda, Toyota,
Volkswagen i Volvo. Wielu z nich wyra-
zito swoje uznanie dla jakosci produk-
téw i wsparcia technicznego NGK po-
przez liczne nagrody i wyréznienia.

NGK jest tez wiodgcym w Swiecie
producentem sond lambda, ktdre sprze-
daje pod marka NTK. Czotowi produ-
cenci, np.: Aston Martin, BMW,
Citroén, Fiat, Ford, Honda, Jaguar,
Lancia, Opel, Peugeot, Renault, Rover,
Volkswagen i Volvo, stosuja sondy
lambda NTK w produkcji seryjnej swo-
ich samochodéw. Coraz wiecej produ-
centdw ufa tez $wiecom zarowym marki
NGK.

Wprowadzony przez NGK w 1991 r.
na rynek wtérny asortymentem sSwiec
zaptonowych V-Line oraz utworzony

Fot. NGK

Fot. NGK

w roku 2005 asortymentem $wiec zaro-
wych D-Power dowodzg, ze stosowanie
najnowszych technologii i utrzymywa-
nie jakosci na najwyzszym S$wiatowym
poziomie — sg najlepsza droga do osia-
gniecia rynkowego sukcesu.

Na rynku polskim firma NGK jest
obecna od 1990 r., a od 2003 r. ma
w Polsce swe przedstawicielstwo. Jest
to ciekawy model biznesu, poniewaz
placéwka ta nie prowadzi bezposred-
niej sprzedazy. Zajmuja sie tym wy-
selekcjonowani dystrybutorzy, tzw. im-
porterzy, ktérzy otrzymuja uprawnienia
do sprowadzania produktéw NGK z ma-
gazynu w Niemczech i sprzedawania ich
na rynku polskim. Natomiast Przedsta-
wicielstwo NGK w Polsce zapewnia im
wsparcie techniczne i marketingowe.

Jak wida¢, model ten jest skuteczny,
poniewaz w krétkim czasie od rozpocze-
cia dziatalnosci firmy na rynku polskim
marka NGK z niemal nikomu nieznanej
stafa sie jedna z najbardziej rozpozna-
walnych w polskiej branzy motoryzacy;j-
nej. Sukces ten zawdziecza podstawo-
wym zatozeniom strategicznym, towa-
rzyszacym wejsciu firmy na nasz krajo-
wy rynek, czyli: elastycznosci oferty
i bliskim kontaktom z klientami.

Przedstawicielstwo NGK w Polsce
stale dba o to, aby asortyment produk-
téw byt dopasowany do krajowego par-
ku samochodowego oraz potrzeb zgta-
szanych przez importerdw, a wiasny
system kontaktéw z klientami pozwala
na biezacg wymiane informacji i opinii
na temat tej oferty.

Siedziba zarzadu korporacji w Miyanojo
(Japonia)

Dzieki takiemu podejsciu Polska wy-
réznia sie w NGK wynikami sprzedazy
i ma bardzo istotny udziat w krajowym
rynku $wiec zapfonowych.
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