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PRZEWAGAT-

w Polsce przy ogélnie niekorzystnej
Swiatowej sytuacji gospodarczej?

Rzeczywiscie, ostabienie gospodarcze
w Europie nie wptyneto znaczaco na dzia-
falno$¢ ZF na polskim rynku. Ten rok jest
dla nas dobry i oczekujemy, ze zamknie
sie  dwucyfrowym wzrostem obrotéw.
Notujemy regularny wzrost w kluczo-

Matgorzata Kluch
Marketing manager
GG Profits

Polska kojarzy mi sie
wytacznie pozytywnie

Ktopoty z uruchomieniem silnika i jego
nierébwna praca moga by¢ skutkiem zu-
zycia przewodow zaptonowych. Dlatego
warto pamietac o ich regularnej wymia-
nie, szczegdlnie gdy auto jest zasilane
gazem.

AUTONAPRAWA ROZMAWIA

z PETEREM ROTHENHOFEREM
S ~ DYREKTOREM PRZEDSTAWICIELSTWA

ZF FRIEDRICHSHAFEN AG SA W POLSCE

NASZ ROZMOWCA PEENI SWA OBECNA FUNKCJE OD 1 KWIETNIA 2011 R.
W KONCERNIE ZF FRIEDRICHSHAFEN (WCZESNIE] ZF TRADING) PRACU-
JE OD 1995 ROKU. PEENIE W NIM LICZNE FUNKCJE ZWIAZANE Z DZIALAL-
NOSCIA HANDLOWA I DORADZTWEM TECHNICZNYM, W TYM TAKZE NA
STANOWISKU KEY ACCOUNT MANAGERA DLA EUROPY SRODKOWE]

W CENTRALI FIRMY W SCHWEINFURCIE

Jaki jest terytorialny zasieg i gtéwne
formy kierowanej obecnie przez pana
dziatalnosci?

Przedstawicielstwo, ktérym kieruje, od-
powiada za dostarczanie produktow ZF
na rynek czesci zamiennych do pojaz-
déw osobowych i uzytkowych w catej
Polsce. Nasza aktualna oferta obejmuje
amortyzatory i sprzegta marki Sachs,
zawieszenia, elementy ukfadu kierowni-
czego oraz elementy gumowo-metalowe
Lemforder, a takze pompy i przektadnie
kierownicze ZF Parts. Opieramy dziatal-
no$¢ przede wszystkim na wspotpracy
handlowej z kluczowymi dystrybutorami
czesci w catym kraju. Poza koordynacjg
zamowien, odpowiadamy za szereg dzia-
tan zwigzanych z obstugg klienta oraz
marketingiem. Wazny punkt stanowig tez
szkolenia oraz wsparcie techniczne dla
branzy warsztatowe;.

W sktad koncernu ZF Friedrichshafen
wchodza samodzielne dawniej marki
dobrze znane w Polsce od wielu dzie-
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siecioleci. Czy korzystacie dzi§ w jakis$
sposéb z tej ich ugruntowanej renomy?
Grzechem bytoby nie korzysta¢ z reno-
my marki, ktérej historia siega drugiej
pofowy XIX wieku. Nazwa Sachs czy
Lemforder to synonimy jakosci i trwato-
sci, réwniez dla polskich mechanikow.
Wrtaczenie tych marek w struktury ZF
oznacza wymierne korzysci dla wszyst-
kich zainteresowanych: dla koncernu,
ktoéry moze czerpac z dziesiecioleci do-
$wiadczen inzynieréw ze Schweinfurtu
i Dielingen; dla samych marek, ktore
korzystajg z potencjafu catego koncer-
nu — nie tylko w zakresie sprzedazy,
ale réwniez badan i rozwoju nowych
produktéw; a wreszcie — dla uzytkow-
nikéw koncowych, czyli uzytkownikéw
pojazddw, ktdrzy otrzymujg sprawdzone
rozwigzania o stale ulepszanych para-
metrach lub wrecz produkty zupetnie
innowacyjne.

Czym mozna wyjasni¢ coraz lepsze
wyniki finansowe waszej dziatalnosci

wych grupach produktowych — zwtfaszcza
w dziedzinie sprzegiet i amortyzatorow do
samochoddéw osobowych. Réwniez pro-
blemy branzy transportowej, ktéra jeszcze
niedawno musiata oszczedza¢ na nowej
flocie i markowych cze$ciach zamiennych,
wydajg sie by¢ juz przesztoscig, co wpty-
wa na lepsze wyniki sprzedazy czesci do
pojazddw uzytkowych. Pozycje ZF w Pol-
sce ksztattuje dzi$ z jednej strony jako$¢
naszych produktéw, a z drugiej — fakt, ze
kierowcy i mechanicy sg coraz lepiej wy-
edukowani i w zwigzku z tym doskonale
wiedzg, ze stosowanie tanszych zamien-
nikdéw w dtuzszej perspektywie moze oka-
za¢ sie bardziej kosztowne i niekorzystne
dla wartosci catego samochodu.

Jak z perspektywy swych bogatych do-
$wiadczen zawodowych z pracy w réz-
nych krajach ocenia pan polska specy-
fike codziennych kontaktéw bizneso-
wych, spotecznych i $rodowiskowych?
Wrazenia z Polski mam wytgcznie po-
zytywne.  Poréwnujgc  dystrybutoréw
polskich i niemieckich pod wzgledem
ich pracy, logistyki i serwisu, nie widze
zadnych jako$ciowych réznic. To samo
dotyczy warsztatow. Polskie spoteczen-
stwo bardzo pozytywnie mnie zaskoczyto
juz w pierwszych kontaktach i do dzis$ te
oceny w pefni podtrzymuje. Ujmuje mnie
tu mentalno$¢ ludzi, otwartosé i ich che¢
niesienia bezinteresownej pomocy. Pod
katem zawodowym, bardzo pozytywnie
odbieram tendencje integrowania sie
z klientem. Najpierw trzeba sie dobrze
poznac, zanim przejdzie sie do intereséw.
Prywatnie nawigzatem juz bardzo wiele
kontaktéw z Polakami. Jedyne trudno-
Sci sprawia mi polski jezyk, ale pracuje
nad tym, zeby sie go nauczy¢. Pod tym
wzgledem mam petne wsparcie ze strony
kolegéw z pracy. O kraju i ludziach moge
wiec wypowiada¢ sie tylko pozytywnie.
Nie zatuje, ze przeniostem sie do Pol-
ski. Na ten krok zdecydowatbym sie bez
obaw raz jeszcze.

FOT. ARCHIWUM

Wymiana przewodéw zaptono-
wych jest bardzo tatwa. Mozna ja
przeprowadzi¢ w kazdym moto-
ryzacyjnym warsztacie i serwisie, nie
tylko w specjalistycznym, zajmuja-
cym sie elektrotechnika samocho-
dowa. Nalezy jednak przestrzegac
przy tym nastepujacych zalecen:

e prace mozna rozpoczaé, gdy
silnik ostygnie do temperatury
otoczenia;

* nie wolno demontowa¢ pota-
czen przewoddéw ze Swieca-
mi i aparatem zaptonowym,
ciagnac za gietka czes¢ kabla,
gdyz grozi to urwaniem konco-
wek, ktérych usuniecie staje sie
potem trudne;

* decyzje o wymianie nalezy
podejmowac wedtug dopusz-
czalnego okresu uzytkowania
przewodow w pojezdzie, a nie
na podstawie uproszczonej
diagnozy.

Nawet bardzo stare kable zaptono-
we zwykle wystarczajg do tego, by
uzyskac elektryczng iskre podczas
préb polegajacych na zblizaniu ich
zdemontowanej koncéwki do me-
talowych czesci silnika. Zdarza sie
réwniez czesto, ze mimo zuzycia
przewodoéw zapton dziata popraw-
nie przy $rednich obrotach i matym
obcigzeniu. Klopoty pojawiajg sie
przy rozruchu, gdy spada napiecie
w instalacji elektrycznej, oraz na
wysokich obrotach, gdy skraca sie
czas fadowania cewki zaptonowej.

Przyczyny tego zjawiska tat-
wo zrozumieé. Impuls elektryczny
w uktadzie zaptonowym powinien
wyzwala¢ ogromny potencjat ener-

gii. Cewka zaptonowa przetwarza
napiecie znamionowe 12-woltowej
instalacji elektrycznej na ponad
25 000 V. Dopiero przy takim na-
pieciu iskry na Swiecy pojawiajg sie
niezawodnie i majq energie wy-
starczajgcg do zapalenia mieszanki
paliwowo-powietrznej. W starych
przewodach zaptonowych czes¢
pradu ptynacego do Swiecy znaj-
duje blizszg droge do ujemnego
bieguna instalacji przez zuzytg izo-
lacje. Iskra staje sie wtedy bardzo
staba lub catkowicie zanika.
Zuzycie przewodow bardzo
czesto ujawnia sie w przypadku sil-
nikéw zasilanych gazem LPG, gdzie
ubozszy sktad mieszanki sprawia,
ze trudniej zainicjowad jej zapton.
Dlatego jezeli nie jestesmy w stanie
oceni¢ profesjonalnie stanu prze-
wodow, powinnismy je wymieniaé
profilaktycznie co 50 000 km prze-
biegu pojazdu lub co trzy lata.

Wybierajac nowe przewody, nie
warto oszczedzac. Przewody stabej
jakosci nie tylko pogarszajg warunki
zaptonu, ale takze moga by¢ powo-
dem duzych zaktécen w odbiorze
radiowym. Dobre przewody majg
zwykle rdzen syntetyczny ostoniety
materiatem  ferromagnetycznym,
ktory pochtania zakfocenia elektro-
magnetyczne. Rdzen powinien by¢
otoczony gesto nawinietym drutem
oraz warstwg tworzywa sztuczne-
go (najlepiej elastomeru). Niektdre
przewody majg powtoke wykonang
z silikonu, co jest réwniez dobrym
rozwigzaniem, chociaz sa one
mniej odporne na uszkodzenia me-
chaniczne.

SENTECH
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