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BARBARA MASLOWSKA

DYREKTOR ZARZADZAJACY
TEXA POLAND

RYNKOWY SUKCES PRZYRZADOW DIAGNO-
STYCZNYCH FIRMY TEXA SPRAWIL, ZE JEJ KIE-
ROWNICTWO POSTANOWILO URUCHOMIC
PRODUKCJE URZADZEN DO OBSLUGI SAMO-
CHODOWYCH INSTALACJI KLIMATYZACYJNYCH

Zwigzek pomiedzy tymi dwoma rodzaja-
mi produktow jest dos¢ odlegty, a zrozu-
mie¢ go mozna tylko po uwzglednieniu
nadrzednej strategii biznesowej tego wio-
skiego przedsiebiorstwa. Zazwyczaj roz-
woj produkcji opiera sie na rozbudowie
jej dotychczasowej bazy technologicznej
i stopniowym rozszerzaniu oferowanego
asortymentu w obrebie tej samej lub po-
krewnej specjalizacji. W ten sposob roz-
wojowe plany podporzgdkowane zostajg
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juz istniejacym mozliwosciom, a klientow
szuka¢ trzeba zazwyczaj w innych sek-
torach rynku. Innowacyjno$¢ koncepcji
firmy Texa polegata na odwrdéceniu tego
porzadku. Skoro sprzet diagnostyczny tej
marki zyskat juz powodzenie i zaufanie
wsrdd personelu motoryzacyjnych warsz-
tatéw, postanowiono ten fakt wykorzy-
sta¢, dostarczajac tym samym odbiorcom
co$, co w rownym stopniu odpowiadatoby
innym ich potrzebom.

Wyboru dokonali  wtasciwie sami
klienci, zgtaszajacy w trakcie prowadzo-
nych z nimi konsultacji, jakie planujg in-
westycje w niedalekiej przysztosci i jakie
$rodki byliby sktonni na ten cel przezna-
czy¢. Nadchodzita wéwczas wtasnie, nie
tylko w cieptych krajach $rédziemnomor-
skich, era upowszechniania sie samo-
chodowych  klimatyzatorow, wczesniegj
stosowanych wytacznie w modelach
luksusowych, teraz stopniowo wkracza-
jacych do pozostatych rynkowych sek-
toréw. Zaczeto sie wiec od znalezienia
potencjalnych nabywcoéw, a techniczno-
kooperacyjna strona tego projektu byta
juz logiczng konsekwencjg podjete]
decyzji przy zgodnym przekonaniu za-
interesowanych stron, ze stacje do obstu-
gi klimatyzacji firmy Texa nie mogg uste-
powa¢ jej produktom diagnostycznym
pod wzgledem jako$ciowym, innowacyj-
nym i cenowym.

Nazwy pierwszych, pétautomatycz-
nych modeli tych przeznaczonych na ry-
nek europejski urzadzen to: Konfort 450
i Konfort 550. Pojawity sie one w 2004
roku i szybko zdobyty popularno$¢ wsrod
warsztatowcow. W nastepnym roku po-
wstata juz ich druga generacja, czyli Seria
600, obejmujaca 5 réznych modeli, a po
kolejnych pieciu latach — generacja trzecia
jako Seria 700 ztozona z 6 modeli.

Od poczatku wszystkie dziafania kon-
strukcyjne i produkcyjne przeprowadza-

JUZ PIERWSZE GENERACJE STAC]JI KON-
FORT ODZNACZALY SIE TECHNICZNA
FUNKCJONALNOSCIA, ERGONOMIA
UZYTKOWANIA | ESTETYCZNYM WZOR-
NICTWEM

FOT. TEXA, ARCHIWUM

FOT. ARCHIWUM

PRZYSTOSOWANY DO DWOCH RODZAJOW CZYNNI-
KA CHEODNICZEGO WSPOLCZESNY MODEL STAC]I

780 R BI-GAS W DZIALE SZKOLENIOWYM TEXAEDU

ne sa we Wioszech. Przemawia za tym
z jednej strony (niedostatecznie doceniany
w Polsce) ogromny w tym kraju potencjat
naukowo-techniczny i bogate tradycje
w réznych dziedzinach przemystu, z dru-
giej za$ — odpowiedzialny stosunek przed-
siebiorcy do miejscowego rynku pracy.
Testy prototypéw wykonuje zespdt R&D
(badana i rozwdj) wspétpracujacy z inzy-
nierami najwazniejszych $wiatowych pro-
ducentéw pojazdéw. Montaz poszczegdl-
nych elementéw stacji realizowany jest
gtdwnie manualnie, czyli przez pracowni-
kow. Koncowa kontrole techniczng prze-
prowadza sie natomiast przede wszystkim
na stanowiskach automatycznych.

Cata linia Konfort ma wpisang
w swojg genealogie koncepcje nieustan-
nej ewolucji i czestych udoskonalen.
Ostatnie jej pokolenie, a wiec stacje
710R, 720R, 760R 2 Gas Ready, 760R
BUS, 780R BI-GAS i 770S, odznacza sie
awangardowg nowoczesnosciag projektow
i najwyzszg jakos$cig komponentéw. Do-
tychczasowi klienci firmy Texa wiedzieli,
ze tak jest, bez dodatkowych dowoddw
i argumentéw. Nowych, zwtaszcza tych
wywodzgacych sie spoza Europy, nalezato
przekonywac inaczej.

Dzieki podejmowanym dziataniom
informacyjnym, profesjonalnym prezen-
tacjom i dtugoterminowym testom rézne
modele stacji Konfort serii 700 uzyskaty
aprobaty oraz zalecenie stosowania na

WEEKENDOWY POSTOJ TASMY MONTAZOWE], NA KTORE] POWSTAJA NAJ-
NOWSZE MODELE URZADZEN KONFORT TRZECIE] GENERAC)I
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PROTOTYPOWY MODEL URZA-
DZENIA DO OBStUGI KLIMA-
TYZAC]I SAMOCHODOWYCH
PODCZAS PROB NA STANOWI-
SKU KONTROLNO-TESTOWYM

stacjach ASO w krajach Europy ze strony
takich producentéw jak Opel, Mercedes,
Chevrolet Europe, Mazda, Kia, Hyundai,
Toyota i Subaru. W efekcie linia Konfort
sprzedawana jest dzi$ na catym $wiecie.

Nowoczesny model rynkowej dzia-
falnosci przyjety i twdrczo rozwijany
przez firme Texa sprawia, ze jej kontakty
z klientem nie koncza sie w momencie
sprzedazy produktu. Liczy sie bowiem,
co najmniej w tym samym stopniu,
zadowolenie jego przysztego uzytkow-
nika, a to w znacznej mierze zalezy od
tzw. technicznego wsparcia. Zajmuje sie
tym specjalny dziat o nazwie TexaEDU.

Z TEGO MAGAZYNU WYSYEANE SA PRODUKTY MARKI
TEXA, BY TRAFIC OSTATECZNIE DO SAMOCHODOWYCH
WARSZTATOW NA ROZNYCH KONTYNENTACH

Uczestnictwo w organizowanych tam
szkoleniach stuzy (w przypadku Konfort)
przede wszystkim petnemu zrozumieniu
funkcjonowania nowoczesnych uktadéw
klimatyzacji montowanych w pojazdach,
a nastepnie zasad poprawnej ich obstu-
gi za pomocg dostarczanych przez firme
urzadzen.

W tych cafodziennych szkoleniach
teoretyczno-praktycznych  mogg  brac
udziat mechanicy, nauczyciele zawodu,
szkoleniowcy z firm zajmujacych sie
dystrybucjg warsztatowego sprzetu. Po
zdaniu testu koncowego kazdy uczestnik
otrzymuje odpowiedni certyfikat. |
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