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Kryzys w warsztatach
— warsztaty w kryzysie

WEDLUG RAPORTU FIRMY MOTOFOCUS ,WARSZTATY I SKLEPY

MOTORYZACYJNE W PIERWSZE] POEOWIE 2012" T KWARTAL 2012 ROKU
BYEL DLA PONAD 46% WARSZTATOW GORSZY NIZ ANALOGICZNY OKRES
ROKU MINIONEGO

W Polsce dziata ponad 19 tys. warsz-
tatéw, z czego 92% to warsztaty nie-
zalezne, w zdecydowanej wiekszosci
wykonujgce wszystkie rodzaje napraw.
W niemal 16% przypadkdéw ich przy-
chody spadty w ostatnim roku o wie-
cej niz 20%. Znamienny jest réwniez
fakt, ze w az 48% przypadkéw spa-
dfa zyskownos$¢ tych ustugowych firm.
Wynika to gtéwnie z mniejszej liczby
klientow, lecz w pewnej mierze jest tez
skutkiem $wiadomych decyzji przedsie-
biorcéw. Ot6z mimo rosngcych kosztow
dziatalnosci warsztaty nie podnoszg cen
za ustugi, starajgc sie w ten sposob
utrzymac¢ klientéw. Tylko w niespetna
1/5 badanych firm cena roboczogodzi-
ny w pierwszym kwartale 2012 wzrosta
w poréwnaniu z rokiem 2011.
Dlaczego w takim razie klientéw uby-
wa? Przede wszystkim za sprawg rosng-
cych cen paliw. Z tej bowiem przyczyny

mniej zamozni wtasciciele samochodéw
ograniczajg ich uzytkowanie i odracza-
ja tez terminy potrzebnych przegladéw
i napraw. Liczba tych mniej zamoznych
ros$nie na skutek zmniejszenia poziomu
ich dochoddéw lub nawet catkowitej utra-
ty zatrudnienia.

Podobne tendencje pojawiajg sie tez
w samej warsztatowej branzy, lecz nie
stanowig jeszcze dominujgcego proble-
mu. Wedtug badan firmy MotoFocus,
w az 76% badanych warsztatéow nie
zmienita sie liczba miejsc  pracy
w poréwnaniu z koncowka roku 2011,
a zwolnienia przez pracodawcéw miaty
miejsce w zaledwie 11% ankietowanych
warsztatow.

Badano nie tylko realne ekonomiczne
trendy, lecz takze ich odbicie w opiniach
i ocenach warsztatowych pracownikow,
z ktérych ponad 55% ma wyksztatcenie
$rednie lub wyzsze. Ogromna wiekszo$¢

z nich, odpowiadajac na pytania odpo-
wiedniej ankiety dotyczace zatrudnienia
w pierwszym kwartale 2012 roku, nie
wskazywata jeszcze na pogorszenie sy-
tuacji w tym zakresie, cho¢ miata Swia-
domos$¢ wyraznego spowolnienia fak-
tycznej dziatalnosci warsztatow.

Jedynie 6% respondentéw przy-
znato, ze sytuacja zmusita wtascicieli
do redukcji wynagrodzen. W az 32%
warsztatébw  wynagrodzenia  wzrosty,
czego przyczyng moze by¢ z jednej stro-
ny potrzeba zatrudniania ludzi o coraz
wyzszych kwalifikacjach zawodowych,
a z drugiej — wzrost kosztow utrzyma-
nia i zwigzane z nim zadania podwyzek
pracowniczych ptac.

Czy mozna liczy¢ na to, ze koniunk-
tura na rynku motoryzacyjnych ustug
poprawi sie w najblizszej przysztosci?
Obiektywnych przestanek po temu nie
wida¢. Na podstawie rzeczywistych da-
nych z pierwszego potrocza i szacunko-
wych dotyczgcych pozostatych dwdch
kwartatow 2012 roku przewidywany
jest nieznaczny (zaledwie 1-2%) wzrost
krajowego parku samochodowego. Ozna-
cza to, ze samochodowe warsztaty i ser-
wisy nie mogg liczy¢ na rzesze nowych
klientow, ktérych pojawienie sie na ryn-
ku mogfoby zrekompensowac rzadsze
wizyty tych dotychczasowych.

Liczba warsztatow niezaleznych w Polsce Zmiana przychodéw warsztatéw w Q1 2012 w poréwnaniu Q1 2011
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