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Animatorzy niepowtarzalnych okazji

EWA
ROZPEDOWSKA

Handlowcy zacierajg rece, stusznie liczagc
na krociowe zyski. W tym wyjatkowym
okresie, tak naprawde nie trzeba specjal-
nych zachet, aby przyciggna¢ ttumy ku-
pujacych. To przeciez cze$¢ tradyciji.
Gorgczka bozonarodzeniowych przy-
gotowan udziela sie juz nawet tym,
ktérzy do tej pory starali sie trzymac dy-
stans. Nie moze przeciez zabrakng¢ na
Swigtecznym stole tradycyjnych przysma-
kow i prezentdw pod choinka.
Tymczasem rok trwa dwanascie mie-
siecy i jeden przed$wiateczny boom nie
utrzymatby branzy przy zyciu. Dlatego
nieustajaco trwa walka o zawarto$¢ na-
szych portfeli. JesteSmy bombardowani
wszechobecnymi  reklamami.  Stoiska
w sklepach i towary na potkach rozto-
zone sg wedtug ,chytrze” pomyslanego
planu. Atrakcyjne hostessy rozdajg probki
i drobne prezenty, proponujg degustacje
produktow. Mnéstwo promocji, rabatéw,

wyprzedazy, czyli prawdziwie niepowta-
rzalnych okazji. Te ostatnie, wydaje sie,
juz troche spowszedniaty. Czy rzeczy-
wiscie?

,(...) kilkutysieczny ttum na otwarciu
sklepu sieci ,Biedronka”; ,(...) szturm na
sklep. Ludzie rzucili sie na wyprzedaze.”;
Srednio w kazdej sekundzie skfadane sg
dwa zamowienia (...) Na otwarcie domu
handlowego czekafo ponad 11 tys. 0sdb;
(...) ludzie rozbili namioty przed sklepa-

Tak dziata na umysty, serca i portfele
zasada niedostepnosci lub ograniczonej
dostepnosci débr. Nikt nie pozada tego,
co mogag mie¢ wszyscy. Ograniczona
dostepno$¢  Swiezo  wypromowanego
produktu niemal automatycznie czyni
g0 bardziej atrakcyjnym, wartosciowym
i przez to pozadanym. Swiadomosé
»przemijania” okazji wraz z realng kon-
kurencjg w postaci zadnych posiadania
rywali odgrywa ogromng role przy po-
dejmowaniu decyzji. Slogany reklamowe

w rodzaju: ,do wyczerpania zapaséw”,
,» Oferta wazna tylko w sobote” — sg w sta-
nie podnies¢ sprzed telewizorow rzesze
konsumentow, niezaleznie od tego, czy
promowany produkt jest im w ogble po-
trzebny. Zagrozenie potencjalng utratg
okazji sprawia, ze ludzie niejednokrotnie
narazajg sie na spore ryzyko. Zastabnie-
cia, pottuczenia, ztamania kornczyn — nie
nalezg do rzadkosci. Ale to tylko podnosi
temperature emocji i wartos¢ trofeum.
Niekiedy jednak sprzedawcy w pogo-
ni za zyskiem posuwajg sie do skrajnego
wykorzystywania zasady niedostepno-
$ci. Podajac nieprawdziwe informacje,
z sukcesem pozbywajg sie zalegajacych
zapasow lub towaréw marnej jakosci.
Wystarczy ogtosi¢ okresowg wyprzedaz
i do niezmienionej ceny dopisa¢ infor-
macje o b0% upuscie. Innym przykfa-
dem jest wykreowanie — dzieki reklamom
— kultowego gadzetu i czasowe ograni-
czenie jego dostepnosci. Jesli reklama
adresowana jest do mtodych odbiorcéw
(dzieci), juz one dopilnujg sfinalizowa-
nia transakcji bez wzgledu na cene.
Tendencja do przesadnej oceny wartosci
towaru pod wptywem manipulacji jego
dostepnoscig skutkuje de facto strata.
Dlatego uwazajmy na przekazy typu ,ta-
niej juz nie bedzie”. Moze warto zaryzy-
kowac i sprawdzi¢ spokojnie pdzniej.
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WEZ 60, MEODY,
NA PODNOSNIK, BO
COS TAM Z TYEU SIE
TEUCZE
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NO CO TAK
STOIZ JAK
SEUP?!

" MYSLE, SZEFIE,
ZE SAM PAN TO MUS!
Z0BACZYC...

FOT. ARCHIWUM

Miedzynarodowe Targi Wyposazenia,
Zaopatrzenia i Ustug
Dla Warsztatow Samochodowych
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autoserviceEXP02013

6-7 marca 2013 | Warszawskie Centrum Wystawiennicze EXPO XXI

 toway,
%O Py ),&e
L

WYJATKOWE TARGI DLA WARSZTATOW SAMOCHODOWYCH

PO RAZ KOLEJNY W WARSZAWIE!
7 7

Skorzystaj z nieograniczonych Odwiedz targi, wez udziaf
mozliwosci ekspozycyjnych w szeregu interesujacych

Dotacz do grona uczestnikow
Wieczornej Gali, poznaj wyniki

Konkursu Motolnvent 2013

i w mniej formalnej atmosferze
nawigzuj cenne kontakty
biznesowe!

podczas targéw lub z jednego

z trzech atrakcyjnych Pakietéw
Sponsorskich i skutecznie
zaprezentuj oferte kilkutysieczne-
mu gronu profesjonalistow branzy!

tematy zwigzan
zachodzacyn

Gtéwny Partner Medialny
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