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Nowe oferty dobrych znajomych

Osdéb widocznych na sasiednich foto-
grafiach naszym warsztatowym czytel-
nikom przedstawia¢ nie trzeba. Nalezg
bowiem do licznego grona postaci zna-
nych w catym tym srodowisku z réznych
biznesowych kontaktéw, prowadzenia
rozmaitych  profesjonalnych  szkolen
i publikacji w branzowych mediach,
a przede wszystkim z poprzednich tar-
gowych edycji.

Tak sie sktada, ze i publicznos¢ Tar-
géw IC jest w podobnej mierze stata, jak
personel gféwnych wystawowych stoisk.
Z reguty nowe sg tylko wystawiane ofer-
ty. Ich innowacyjny przewaznie charakter
stanowi dla potencjalnych, przysztych
uzytkownikéw pewng psychologiczng ba-
riere. Utrudnia ona przyswajanie nowych
wiadomosci, a nawet zadawanie konkret-
nych pytan uprzejmym i kompetentnym,
lecz nieznajomym wystawcom.

Sytuacja zmienia sie radykalnie, gdy
na stoisku mozna rozpoznac kogos zna-
jomego osobiscie lub chocby z widzenia,
poniewaz taki ,swdj” cztowiek samg swag
obecnoscig sprawia, ze fatwiej sie zwie-
dzajgcemu ,,oswoi¢” z catym kontekstem
otaczajacych go nieznanych przedmio-
téw. Dlatego wokoét podobnych, bran-
zowych indywidualno$ci skupiajg sie
intuicyjnie klienci rzeczywiscie zaintere-
sowani aktualng ofertg danej firmy.
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Dodatkowe atrakcje

Sg bardzo skutecznym narzedziem
Jpierwszego kontaktu” wystawcy z jego
nowym klientem. Wbrew pozorom, dzia-
tajg na tym polu o wiele lepiej niz ser-
wowane na stoiskach napoje i ciasteczka
lub rozdawane gadzety. Drobne podarki
do czego$ gosci zobowigzujg, choc¢by do
krotkiej, grzecznosciowej rozmowy, wiec
nikta jest ich sita przyciggania oséb nie-
zdecydowanych.

Inaczej wyglada sprawa, gdy mozna
dyskretnie przytaczy¢ sie do grona obser-
wujgcego oryginalne wystepy grupy Volt
na stoisku Mobila, ustawi¢ sie w kolej-
ce po plakat firmy Delphi z autografem
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i usciskiem dtoni ,samego” Kajetana Ka-
jetanowicza, obejrze¢ klasyczne auto sta-
wigce oleje Liqui Moly albo wzig¢ udziat
w finale atrakcyjnej loterii Totala...

Nie zawsze przy takich kontaktach
pojawia sie wzajemna ,mito$¢ od pierw-
szego wejrzenia”, niekoniecznie gos$¢
przejawia zainteresowanie czyms wiece]
niz tylko udostepniong mu atrakcjg. Jesli
jednak podobne dziatania wystawcow nie
dajg nawet posredniego badz perspekty-
wicznego rynkowego pozytku, to przy-
najmniej pozostawiajg na jaki$ czas (?)
gospodarzy w zyczliwej pamieci zadowo-
lonych gosci.
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